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SUMMARY

Under the legislation currently in force in the Republic of Moldova, public administration
shall not bear the exclusive “burden” of organizing and managing public services on its own.
Such a responsibility could be delegated to subjects outside the system of public administrati-
on. Scholars in the field call it an “indirect or delegated management” of public services. Public-
private partnership is a new manner of delegating public services management. International
experience has proven that such a partnership can be beneficial for public administration, con-
tributing to improvements in public services quality. The reason is obvious: the private sector
is competitive and client/user-oriented. However, the public-private partnership, which are not
sufficiently operated in the legislation in force, also involves serious risks for the public partners.
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REZUMAT

Cadrul normativ in vigoare in Republica Moldova nu stipuleazd expres cd administratia pu-
blicd trebuie sd poarte ,povara” exclusiva a infiintarii si gestiondrii serviciilor publice. Aceasta
responsabilitate poate fi delegatda unor subiecti din afara sistemului administratiei publice.
Specialistii in domeniu numesc aceastd situatie ,gestiune indirectd sau delegatd” a serviciilor
publice. O modalitate noud de gestionare delegata a serviciilor publice este parteneriatul pu-
blic-privat. Practica internationald a demonstrat cd un astfel de parteneriat poate fi benefic
pentru administratia publicd, contribuind la cresterea calitdtii serviciilor publice. Motivul este
unul evident: sectorul privat este competitiv si focusat pe client/utilizator. Totusi parteneriatul
public-privat implica si riscuri serioase pentru administratia publicd, care nu sunt gestionate in
mdsurd suficientd de legislatia in vigoare.

Cuvinte-cheie: administratie publicd, serviciipublice, sector privat, parteneriat public-privat,
cadru normativ, riscuri, gestiune directd, gestiune delegata.

Prestarea serviciilor publice prin inter- care dispune intotdeauna de resurse si le
mediul structurilor private a fost mereu opereaza in baza principiilor de eficienta si
considerata ca fiind o alternativa a gesti- promptitudine, este perceputd in prezent
unii directe. Implicarea sectorului privat, ca fiind o modalitate de imbundtdtire a ser-
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viciilor publice, principalul argument invo-
cat fiind ca sectorul public este degrevat
de responsabilitatea de a investi resurse.

Insasi ideea unei astfel de implicari nu
este una noua. Astfel, odata cu dezvoltarea
societatii, a aparut necesitatea de a infiinta
servicii publice noi sau de a le moderniza
pe cele existente. Neavand intotdeauna
resursele necesare pentru a satisface aces-
te necesitati, sectorul public a gasit solutia
de a delega gestiunea unor servicii publice
agentilor privati. In acest sens, se porneste
de la premisa ca sectorul privat este mai
eficient decat cel public datorita discipli-
nei financiare, promptitudinii si competi-
tivitatii.

Aceasta implicare a sectorului privat
si reprezinta esenta gestiunii delegate a
serviciilor publice, care, conform cadrului
normativ in vigoare in Republica Moldova,
poate lua forma concesiunii sau a partene-
riatului public-privat.

Conceptul de parteneriat public-pri-
vat exprima o modalitate de cooperare
intre o autoritate publica si sectorul privat,
respectiv organizatii neguvernamentale,
asociatii ale oamenilor de afaceri ori com-
panii, pentru realizarea unui proiect care
produce efecte pozitive pe piata fortei de
munca si dezvoltarea locala. Deci proble-
mele majore de interes comunitar pot fi
abordate eficient in cadrul creat de parte-
neriatul public-privat [1, p. 39].

Parteneriatul public-privat la nivel
local, dupa modelul pe care il intalnim
in prezent, apare la inceputul anilor 80 ai
sec. al XX-lea in Europa occidentala si SUA,
sub forma cooperarii autoritatilor publice
si sectorul privat pentru implementarea
unor proiecte de reabilitare a zonelor in-
dustriale aflate in declin [3, p. 131].

Astfel, desi nou pentru Republica Mol-
dova, parteneriatul public-privat are deja o
anumita pondere pe arena internationala.
Mai mult decat atat, ,autoritatile publice
ale statelor-membre ale Uniunii Europe-
ne de multe ori au recurs la parteneriatul

public-privat pentru a realiza proiecte de
infrastructurd, in special, in sectoare cum
ar fi transporturile, sdnatatea publica, edu-
catia etc. La nivel european, este recunos-
cut faptul ca recurgerea la parteneriatul
public-privat ar putea ajuta la dezvolta-
rea retelelor transeuropene de transport,
care au ramas mult in urma programului,
in principal, din cauza lipsei de finantare
adecvatad” [1, p. 39].

In literatura de specialitate sunt studi-
ate deseori avantajele parteneriatului pu-
blic-privat, fiind identificate urmatoarele
[3, p. 1391

a) posibilitatea optimizarii calitatii ser-
viciilor publice, prin obligarea partenerilor
privati de a veni cu solutii noi la preturi
scazute;

b) degrevarea bugetelor publice de
unele cheltuieli induse de asigurarea unor
servicii, prin transferul acestora catre zona
privata, unde exista solutii inovatoare;

c) compensarea lipsei de strategie si
inovatie specifica sectorului public;

d) crearea unor oportunitati de afaceri
pentru sectorul privat, mai ales in perioada
de criza economica.

Pentru Republica Moldova, parteneri-
atul public-privat reprezinta o modalitate
relativ noua a gestiunii delegate a servi-
ciilor publice. Principalul act normativ ce
reglementeaza problematica acestuia este
Legea nr. 179 din 10.07.2008 cu privire la
parteneriatul public-privat. Legea respec-
tiva defineste parteneriatul public-privat
ca fiind un ,contract de lunga durata, in-
cheiat intre partenerul public si partenerul
privat pentru desfasurarea activitatilor de
interes public, fondat pe capacitatile fieca-
rui partener de a repartiza corespunzator
resursele, riscurile si beneficiile” (art. 1).
Partener public in acest sens poate fi orice
autoritate a administratiei publice centra-
le sau locale, iar partener privat — o intre-
prindere (firma), deci o organizatie al carei
scop principal este obtinerea de profit.

Totodatd, legea stipuleaza ca ,obiect al
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parteneriatului public-privat poate fi orice
bun, lucrare, serviciu public, cu exceptia ce-
lor interzise expres de lege” (art. 17, al. (2).

in Republica Moldova, legea contine
prevederi clare cu privire la procedura ini-
tierii parteneriatului public-privat, incheie-
rea si desfacerea acestuia, responsabilita-
tile administratiei publice de diferit nivel
etc. Aceste prevederi sunt stipulate clar si
detaliat in lege. Ne vom opri insa la acele
prevederi, care pot genera anumite semne
de intrebare sau chiar pot prezenta factori
de risc pentru administratia publica.

Dat fiind faptul ca in cazul parteneria-
tului legea prevede ca serviciile publice
sau unele obiecte aparte ale acestora sa
fie transmise partenerului privat pe o pe-
rioada relativ lunga de timp, e evident ca
exista riscul ca partenerul privat sd incerce
privatizarea sau instrdinarea lor sub orice
altd formd. Firea omului e de asa natura in-
cat acesta se atarna cel mai gospodareste
fata de acele bunuri, pe care le considera
ale sale. Deciriscul ca statul sa piarda drep-
tul de proprietate exista. Din acest motiv,
legislatia incearca sa gestioneze acest risc.

Astfel, potrivit art. 34 al. (3) al Legii nr.
179 din 10.07.2008 cu privire la parteneri-
atul public-privat, ,pana la realizarea inte-
grala a contractului de parteneriat public-
privat, partenerul privat nu are dreptul sa
instrdineze, sa puna in gaj ori sa dispuna
in orice alt mod de obiectul parteneriatu-
lui public-privat...” Prevederea in sine este
una binevenita, insa ultimele cuvinte ridi-
ca serioase semne de intrebare: ,,... fard
acordul partenerului public”.

Deci,pana la realizarea integrala a con-
tractului de parteneriat public-privat, par-
tenerul privat nu este in drept sa instraine-
ze obiectul parteneriatului public-privat,
faré acordul partenerului public”. Intreba-
rea logica care apare in acest sens este: ,,Ar
fi oare in drept partenerul privat sa instra-
ineze acest obiect cu acordul partenerului
public?”[6, p. 20]. Din prevederile legii, asa
se creeaza impresia. lar acesta poate duce

la vanzarea sau gajarea de bunuri publice,
ceea ce, de obicei, este in detrimentul inte-
resului general.

Un alt aspect care necesita clarifica-
re este ca pot exista impacturi financiare
negative considerabile in cazul partene-
riatelor care trebuie dizolvate [5, p. 21].
Deci exista riscul ca un parteneriat esuat sd
atragd cheltuieli neprevdzute si, dupa cum
demonstreaza experienta internationala,
foarte ridicate. Acest risc necesita, evident,
0 gestiune corespunzatoare, in primul
rand, prin adoptarea unui cadru normativ
adecvat.

Potrivit Legii Republicii Moldova nr.
179 cu privire la parteneriatul public-pri-
vat, ,in cazul incalcarii unilaterale de catre
partenerul public a obligatiilor asumate
in cadrul parteneriatului public-privat,
partenerul privat este in drept sa solicite
reparatia tuturor prejudiciilor cauzate, in-
clusiv recuperarea venitului ratat. Reparatia
prejudiciilor cauzate partenerului privat
se efectueaza de la bugetul partenerului
public.” Aceasta inseamna ca in cazul unor
decizii ale administratiei considerate nea-
decvate de catre partenerul privat, acesta
poate obtine compensarea cheltuielilor
din bani publici.

Evident ca orice parte vatamata are
dreptul la compensarea prejudiciilor. Sin-
tagma care ne pune in garda este ,a pro-
fitului ratat”. in general, formulele de cal-
cul ale profitului ratat sunt relativ greu de
inteles si aplicat si ajung deseori la sume
astronomice. In atare conditii, banii publici
nu vor fi folositi pentru necesitatile cetate-
nilor (scoli, spitale, drumuri etc.), ci pentru
compensarea pierderilor sectorului profit.
Consideram ca o astfel de prevedere ne-
cesita sau clarificari ulterioare in legisla-
tie, sau, in general, excludere, pentru ca
interesul operatorului privat sa nu vina in
contradictie cu interesele generale ale so-
cietatii.

De asemenea, autorul Victor Mocanu
mentioneaza si alte principale riscuri pe
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care le subsumeaza proiectele de partene-
riat public-privat, si anume: , Favorizarea
intereselor unor grupuri restranse, margina-
lizarea unor grupuri de cetdteni si accentu-
area inegalitdtilor din structura sociald” [5,
p. 19].

Nu in ultimul rand, exista si un ,posibil
transfer de riscuri de la sectorul privat la
cel public, adica riscul de faliment” [5, p.
21].

Pe langa riscuri, pe care le-am studiat in
cele de mai sus, e nevoie sa atragem aten-
tia si asupra unor dezavantaje pe care le
prezinta parteneriatul public-privat pen-
tru partenerul public. In literatura de spe-
cialitate sunt evidentiate, astfel, urmatoa-
rele dezavantaje [3, p. 140]:

- proiectele de parteneriat public-privat
prefera aspectul economic al proiectului
fata de cel social, ecologic sau alte aspecte;

- experienta insuficienta a partenerului
public, care favorizeaza companiile priva-
te, si care, la randul lor, isi pot negocia con-
ditii mai bune;

- ca si consecinta a caracterului pe ter-
men lung al acestor proiecte, cresc cheltu-
ielile de mandatare si apare datoria ascun-
sa [3, p. 140]. Aceasta datorie va fi una de
durata si va impovdra semnificativ genera-
tiile viitoare.

O alta dificultate reiese din faptul ca
administratia publica deleaga serviciul
public pe o perioada indelungata, nemai-
avand puterea de decizie si exercitand un
control mult mai restrans asupra serviciu-
lui public.

Mai mult decat atat, parteneriatul pu-
blic-privat este unul de succes in statele
in care exista economie functionald, jus-
titie independenta si, obligatoriu, etica in
afaceri. In caz contrar, el genereaza situatii
nedorite de genul celor studiate mai sus.
Pentru ca in Republica Moldova acest par-
teneriat sa fie si el unul de succes la fel ca
in unele state occidentale, este nevoie ca
si mediul economic si administrativ sa fie
similar — din punctul de vedre al stabilitatii,

disciplinei si eticii. In absenta acestor con-
ditii, manifestam rezerve fata de succesul
initiativelor de parteneriat public-privat
pe termen lung.

Din experienta internationala, putem
mentiona ca implicarea sectorului privat
in gestiune — fie prin parteneriat, fie prin
concesiune, fie, in genere, prin privatizarea
totala a unor servicii publice - a intampi-
nat anumite rezerve din partea partene-
rului public. Motivul ar fi urmatorul: auto-
ritatile publice manifesta firesc nedorinta
de a delega controlul asupra unui serviciu
public, din motivul ca ele nu vor fi nicicand
capabile sa transfere si responsabilitatea
deplina pentru el sectorului privat.

Un alt motiv de preocupare consta in
conceptele de deschidere si transparenta
in practica serviciilor publice. Astfel, auto-
ritatile publice se supun unor nenumarate
prevederi legale referitoare la transparen-
ta, care se refera atat la transparenta se-
dintelor cat si a documentelor. Pe de alta
parte, atunci cand o firma privata isi asu-
ma dreptul de operare sau de proprietate,
practicile de activitate nu vor fi intotdeau-
na comunicate publicului larg.

Totodata, exista temeri ca implicarea
operatorilor privati in gestiunea unor ser-
vicii in prezent monopolizate de stat in
unele tari, cum ar fi asigurarea cu energie,
serviciile postale sau comunicatiile ar pu-
tea fiin detrimentul utilizatorului, dat fiind
faptul ca operatorii privati s-ar concentra
pe sectoarele profitabile ale pietei si mai
devreme sau mai tarziu ar majora tarifele
la servicii. Astfel, desi implicarea sectoru-
lui privat genereaza eficientd, incurajeaza
investitiile, totusi aceste beneficii se rea-
lizeaza deseori prin cresterea tarifelor su-
portate de utilizatori.

Mentionam aici ca in Republica Moldo-
va cele mai frecvente parteneriate apar in
urmatoarele domenii: transporturi, ener-
geticd, comunicatii — deci domenii care
sunt percepute ca profitabile. Mai putin
probabild este aparitia dorintei de a initia
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un astfel de parteneriat in domenii care
sunt percepute ca fiind neprofitabile in
statul nostru — de exemplu, intr-un azil de
batrani.

Pana in prezent ne-am axat in prezen-
tul articol asupra impactului pe care parte-
neriatul public-privat I-ar avea asupra par-
tenerului public. Dar, evident, principalul
impact care necesita a fi studiat este cel pe
care parteneriatul il va avea asupra ceta-
teanului-utilizator de servicii publice, dat
fiind faptul ca anume satisfacerea necesi-
tatilor cetatenilor si este scopul suprem al
administratiei publice de orice nivel.

Autorul Tudor Deliu afirma in 2003:,As-
tazi pe cetatean nu-l prea intereseaza cine
presteaza serviciul, principalul e ca el sa
existe. De aceea administratia locala tre-
buie sa asigure furnizarea serviciilor publi-
ce lasandu-le altora producerea acestora”
[2, p. 16].

Nu putem sa nu ne punem intrebarea
daca aceastd afirmatie mai este valabila
acum, in 2016, dupa implicarea masiva a
sectorului privat in diverse domenii ce tin
de serviciile publice, care a avut ca conse-
cinta, si in primul rand, cresterea tarifelor.

Sa nu uitam insa ca chiar daca serviciul
public este delegat unui operator privat,
cetatenii vor inainta mai curand proteste
autoritatilor publice decat operatorului
privat atunci cand vor fi nemultumiti.

Un argument in acest sens reiese si din
recentele evenimente din Republica Mol-
dova, si anume: majorarea tarifelor la une-
le servicii publice, care a generat un val
de nemultumiri in randul populatiei si o

critica continua a Agentiei Nationale pen-
tru Reglementare in Energetica referitor la
unele decizii luate. Aceasta inseamna ca
cetdtenii percep autoritatile administratiei
publice ca fiind principalul responsabil de
serviciile publice existente, dat fiind faptul
ca nemultumirea s-a rasfrant nu asupra
operatorilor privati ce gestioneaza anumi-
te servicii publice conform tarifelor la care
au fost majorate, ci anume asupra autoritd-
tilor administratiei publice.

In concluzie, conform legislatiei in vi-
goare, administratia publica nu trebuie sa
poarte ea singura ,povara” organizarii si
functionarii serviciilor publice, ci poate de-
lega aceasta responsabilitate. in literatura
de specialitate acest lucru este numit ges-
tiune indirecta sau delegata. O modalitate
noua de gestiune indirecta este parteneri-
atul public-privat. Practica internationala a
demonstrat ca parteneriatul public-privat
prezinta anumite avantaje pentru admi-
nistratia publica, contribuind la imbuna-
tatirea calitatii serviciilor publice, date
fiind conditiile de concurentad si orientare
spre client-utilizator. Totusi acest partene-
riat implica si riscuri serioase pentru par-
tenerul public, riscuri care sunt gestionate
insuficient de cadrul normativ actual din
Republica Moldova. in conditiile actualu-
lui cadru normativ, administratia publica
risca sau procese costisitoare si de durata,
sau gajari si instraindri de bunuri publice
in detrimentul cetatenilor. Principala preo-
cupare a administratiei publice insa a fost,
este si va fi satisfacerea necesitatilor ceta-
tenilor.
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